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¢Qué son los servicios?

* Los servicios son actividades dirigidas a
satisfacer las necesidades de las personas vy
empresas. No conllevan la produccion de
bienes materiales. Es también conocido como
sector terciario. Forman parte del sector
servicios actividades como el asesoramiento,
el ocio, o los cuidados.



* Actualmente, la mayoria de los paises desarrollados
(entre ellos Espafa) muestran un gran crecimiento y
predominio del sector servicios sobre los demas
sectores productivos. A este fenomeno se le llama
terciarizacion de la economia.

 Hay dos tipos de servicios: publicos y privados.

Los servicios publicos son financiados por el
Estado con el dinero de los impuestos. Organizan el
funcionamiento de la sociedad y satisfacen las
necesidades basicas de l|a poblacion. No dan
beneficios econdmicos.

Los servicios privados son ofrecidos por empresas
privadas o personas particulares; los consumidores
pagan por ellos. Su principal finalidad es producir
un beneficio econémico.



Tipos de servicios

SEGUN QUIEN LOS PRESTA

pr SEGUN SU FUNCION:

Sociales (educacion, sanidad...)
De transporte

Comerciales

De ocio y turismo
Financieros
Administrativos...

\_




Debate: éServicios publicos o
privados?

https://www.youtube.com/watch?v=knZJVVPZwAg
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Principales causas de |a terciarizacién

Poblacion. Empresas.
Aumento de:
Nivel de vida de la poblacion. *Mecanizacion del trabajo.
Tiempo de ocio/vacaciones. *Desarrollo industrial => Medios de

comunicacion y transporte.
*Terciarizacion de la industria:
(- mano de obra // + servicios)

Esperanza de vida.

Acceso de la mujer al
mercado laboral.

Administraciones publicas

*Estado de Bienestar: se encarga de prestar servicios sociales basicos.
*Creacion de las Comunidades Auténomas y de la Unidn Europea.



Deslocalizacion

Se trasladan a paises que:

*Cuentan con numerosa poblacién universita
*Gran conocimiento del inglés
*Buenas infraestructuras de comunicaciones.

Existe gran variedad de servicios actualmente
deslocalizados:

*Centros de llamadas

*Servicios técnicos

*Servicios especializados: Por ejemplo, disefio
y administracion de sitios web.

*Servicios profesionales: Financieros,
administrativos, tecnologia de la informacion,
etc.

ria



Los grandes polos industriales se desplazan y proliferan
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https://www.youtube.com/watch?v=rlbV7
ThwY Y

https://www.youtube.com/watch?v=dBmICM
MoDYU

Después de ver estos videos... ¢Cuales creéis que son las
ventajas y desventajas de la deslocalizacion?


https://www.youtube.com/watch?v=rlbV7TbwY_Y
https://www.youtube.com/watch?v=dBmlCMMoDYU

Repaso

¢Qué tipos de servicios hay? éQué servicios
utilizan mas las personas de vuestra edad?

¢Donde hay mas servicios, en la ciudad o en el
campo? ¢Por qué creéis que es asi?

éQué es terciarizacion de la economia?



2. El comercio

El comercio es el conjunto de actividades de
intercambio de bienes vy servicios entre los
productores y los consumidores. Su aportacion al PIB
(Producto Interior Bruto) es proporcional al
desarrollo y la riqueza del pais.




Tipos de comercio

e Comercio interior: Actividades comerciales dentro de las
fronteras de un pais. Hay dos tipos de intermediarios

comerciales:

Minoristas: Son comerciantes
que venden directamente al

consumidor en cantidades
peguenas.
Mayoristas: Comerciantes o

empresas gque compran grandes
cantidades a los productores para
venderlas a los minoristas.
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e Comercio exterior: Actividades comerciales
realizadas entre paises. Las compras de productos
extranjeros se llaman importaciones, y las ventas
a otros paises son exportaciones.

La diferencia entre la cantidad de exportaciones y
de importaciones de un pais se refleja en Ia
balanza comercial.

Balanza
comercial
equilibrada

Balanza

Balanza :
comercial

negativa

comercial
positiva
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:Donde se comercia?

* Mercados concretos y abstractos:

— Mercados concretos: Ofrecen mercancias que estan
presentes. Por ejemplo: el mercado de abastos.

— Mercados abstractos: Las mercancias no estan presentes.
Por ejemplo, en la Bolsa, se compran y venden acciones.




sDonde se comercia?

e Hay distintos tipos de establecimientos comerciales:
— Tiendas

— Supermercados
— Hipermercados
— Grandes almacenes
— Centros comerciales

t w‘ ’lA!/‘,



La organizacion del comercio mundial

El comercio a nivel mundial esta regulado por acuerdos
establecidos entre los paises y a través de la Organizacion
Mundial del Comercio (OMC). Su objetivo es lograr acuerdos
qgue faciliten los intercambios internacionales, eliminando

barreras comerciales y practicas desleales.
Sae




* Muchos paises se alian entre si formando bloques
comerciales. Hay dos tipos:

— Area de libre comercio.

Zona integrada por distintos paises donde sus bienes circulan
libremente de unos a otros, sin pagar tasas aduaneras. Cada pais
miembro puede comerciar con otros externos manteniendo su
independencia en politica comercial. Un ejemplo podria ser el
Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN o NAFTA).

— Union aduanera.

Es un area de libre comercio donde, ademas de eliminar los

aranceles entre los paises miembros, se establece una politica
aduanera comun frente a paises no miembros. Un ejemplo podria
ser la Unién Europea (UE).

También hay asociaciones creadas para el comercio
de un producto concreto. Por ejemplo: la
Organizacion de Paises Exportadores de Petroleo
(OPEP).






El comercio en Espana

* En Espana, el comercio representa el 32,3% de la riqueza
aportada al pais. Ademas, da trabajo a un elevado
porcentaje de la poblacion total ocupada (un 16,5%).

e De estos trabajadores, mas de la mitad trabajan en el
comercio minorista (56%). Sin embargo, mas de la mitad de
la facturacion comercial corresponde al comercio
mayorista.

* En Espana sigue primando el sistema tradicional de
comercio, seguido del autoservicio. Cada dia estan mas
presentes en nuestra sociedad, tanto el comercio
electronico (Internet) como el comercio en régimen de
franquicia (una marca permite que una persona abra una
tienda con su nombre y sus productos, a cambio de parte
de los ingresos).



Comercio exterior de Espana

* Espana realiza mas

« Tradicionalmente, la balanza intercambios comerciales con

comercial de Espafia ha sido Francia y con Alemania, todos

negativa pero, en los ultimos ellos miembros de la UE. El

ahos, se ha logrado invertir esa pais con el que mantenemos

situacion. un mayor déficit comercial es
China.

e Las importaciones de Espana
son sobre todo productos

petroliferos, agricolas, Q
metdalicos y minerales. . ’ﬁ% )
* Espana exporta bienes ?‘%L

manufacturados,  productos g‘;igi ’f%

agricolas, mineros y metales. S



3. Un comercio mundial polarizado

* En las ultimas décadas se ha producido un crecimiento
intenso del comercio a nivel mundial. Esto se ha debido a |la
globalizacion.

* La globalizacién es un complejo proceso econdémico,
tecnologico, social y cultural que impulsa una creciente
comunicacion e interdependencia entre los distintos paises
del mundo unificando sus mercados, sociedades y culturas.
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Desigualdad

Pero este crecimiento no ha resultado igualmente beneficioso
para todos los paises. El 85% del comercio mundial se
produce en los paises desarrollados y los paises emergentes.
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http://metrocosm.com/how-we-share-the-world/



http://metrocosm.com/how-we-share-the-world/

Nuevos ejes comerciales

* Tradicionalmente, las grandes areas comerciales han sido la Union
Europea, Estados Unidos y Japon. Actualmente, la globalizacion y
el crecimiento de nuevos paises industrializados (como China), asi
como la crisis econdmica de 2007, han introducido cambios:

— Eje Estados Unidos — China: Ambos paises concentran el mayor
porcentaje de exportaciones e importaciones. Su eje comercial se basa
sobre todo en las crecientes exportaciones de manufacturas chinas a
Estados Unidos.

— Nuevos ejes comerciales: Los paises emergentes protagonizan el
actual crecimiento econéomico. Han aumentado los flujos comerciales
entre los paises de Asia, Africa y América Latina y las potencias
tradicionales (EE.UU. y la UE)

También han aumentado los intercambios entre paises emergentes:
entre Asia y América Latina, y entre Asia y Africa.



El collar de perlas chino
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El comercio de la Union Europea

* La Union Europea en su conjunto es |la primera potencia
comercial del mundo. Lleva a cabo mas del 20% de las
exportaciones mundiales. De estas exportaciones:

— El 71% se realizan dentro de la UE.

— Los principales destinos fuera de la UE son EEUU, China, Suiza,
Rusia y Turquia.

— El origen de los principales productos importados por la UE es
China, Rusia, EEUU, Noruega y Suiza.

El 86% de las exportaciones de la UE son bienes
industriales: maquinaria, transporte, productos
guimicos... El 14% restante son mercancias agricolas
o de la agroindustria (vino, cereales, productos
carnicos).



Relaciones entre EEUU y |la UE

* Ambos paises son actualmente grandes socios
comerciales. Sus intercambios alcanzan los
2.000 millones de €/dia, generando
aproximadamente unos 15 millones de
puestos de trabajo.

e Estos intercambios representan alrededor del
31% del comercio y del 53% del PIB
mundiales.



COMERCIO DE MERCAMCIAS
(En miles de millones de délares)
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4. El transporte: funciones y redes

* El transporte es una actividad del sector servicios
que consiste en el traslado de personas y/o
mercancias de un lugar a otro.

* Para llevar a cabo el transporte hacen falta:

— Medios de transporte: vehiculos como automoviles,
ferrocarriles, aviones, etc.

— Infraestructuras: Elementos basicos para que funcionen
los medios de transporte. Por ejemplo las carreteras, las
vias férreas, los aeropuertos, etc.



Medios de
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¢ Cuales son las distintas funciones de los
transportes?

Permite el intercambio de productos vy el
desplazamiento de la poblacion.

Es basico para otras actividades, como las relacionadas

Economica con el ocio y el turismo.

El transporte es fundamental en el proceso de
deslocalizacion de la produccion.

Favorece las relaciones humanas, el intercambio
Social cultural y el conocimiento de productos exéticos.

La red de transportes contribuye a la uniony
comunicacion de los habitantes que comparten un
territorio.

Politica El control de ciertas infraestructuras de transporte,

como el canal de Suez, aumenta el valor estratégico de
un pais.
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El collar de perlas chino
y collar de contencion de EE.UU.
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La red de transporte

Definicion: conjunto de infraestructuras creadas para la circulacion
de los vehiculos. Estd formada por una serie de nodos/puntos
(ciudades, estaciones...) y de ejes o lineas, que unen los nodos.

Para que una red de transporte sea eficaz debe:
- Ser densa, con un elevado numero de nodos y de ejes.

-Tener amplia conectividad: todos los nodos deben comunicarse
entre si con recorridos lo mas cortos posibles.

- Presentar buena accesibilidad para que resulte comodo acceder a
un nodo concreto desde otro cualquiera.

Las redes de transporte pueden ser:

- Centralizadas o radiales (A)
- Cuadrangulares (B)

- Lineales (C)

- Anarquicas (D)
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La red de transporte terrestre en
Espana

* Se trata de un sistema desequilibrado, con grandes
diferencias entre territorios: el transporte es mejor y
la red es mas densa en zonas mas pobladas y de
mayor actividad econdmica.

* La red de transporte terrestre es de tipo radial, con
centro en Madrid. Sin embargo, se proyecta
desarrollar una red con vias transversales y verticales
gue faciliten las comunicaciones.

* En cuanto al ferrocarril, se busca extender la red de
alta velocidad (AVE).



Autovias
transversales

RED DE GRAN CAPACTDAD
ANO 2010




* Las redes de transporte tienden a la intermodalidad.
Esto significa que en un mismo lugar confluyen mas
de un modo de transporte, de forma que aumenta su
eficacia reduciendo tiempo y gastos.

e Por poner un ejemplo, dentro de las grandes
ciudades podemos encontrar estaciones con metro,
autobuses vy taxis, enlazando a veces con otros tipos
de transporte, como los aeropuertos.




5. El transporte terrestre: el transporte
por carretera

e Este tipo de transporte es el mas utilizado por las personas,
sobre todo para desplazamientos cortos. También es uno de
los mas importantes para transportar mercancias. Los
transportes mas frecuentes son los automoviles, pero
también se incluyen autocares y camiones.

e Ventajas: Comodidad y flexibilidad (permite ir directamente
del origen al destino)

* Desventajas:
— La red de infraestructuras es costosa (carreteras, autovias,
puentes...)

— Es el medio de transportes que registra mayor numero de
accidentes (1.067 accidentes mortales en 2017). Ademas es el
medio mas contaminante (produce el 13% de la contaminacion,
0’4 gr de CO2/Km).

— Crea problemas de congestion de trafico en las grandes ciudades.






5. El transporte terrestre: el transporte
por ferrocarril

Este tipo de transporte emplea el tren en todas sus variedades: tren,
metro y tranvia.

Los trenes de cercanias y el metro estan muy presentes en las grandes
ciudades. Actualmente, ha ganado importancia el transporte de media
distancia gracias al desarrollo de trenes de alta velocidad.

Se utiliza también para transportar mercancias.

— Ventajas: Es mas rapido, barato y seguro que el transporte por carretera (y
menos contaminante).

— Desventajas: es poco flexible en sus rutas, y necesita infraestructuras también
muy costosas.

En general, el elevado coste de las infraestructuras de transporte tiene
como resultado la existencia de redes mas densas y eficientes en los
paises mas desarrollados que en los menos desarrollados. Donde los
Gobiernos no pueden invertir tantos recursos, suele recurrirse a la
iniciativa privada.









“El AVE del desierto”. De Medina a La Meca




6. El transporte naval

* Engloba el transporte maritimo y el fluvial
(realizado a través de grandes rios navegables)

* Tiene una finalidad comercial sobre todo: Mas
del 90% del comercio mundial se realiza
transportando mercancias de esta forma.
(https://www.marinetraffic.com)

* En cuanto al transporte de personas, aunque es
mas barato que el avion, también es mas lento,
por lo que el transporte aéreo se impone. Hay
una excepcion: los cruceros de placer.


https://www.marinetraffic.com/

* Depende de las infraestructuras portuarias
qgue, al igual que en las otras modalidades de
transporte, son muy caras. Esto hace que el
Estado se encargue de financiar los puertos,
mientras que los buques pertenecen a
grandes compafnias navieras (publicas o
privadas) i L (s ~

T e — T e .
18 ST o | 1 . .A,:é e S S ;"'"a
A=




El transporte naval se mueve siguiendo rutas fijas, marcadas por la
capacidad de los puertos y su tipo. Asi, encontramos puertos:

— Industriales.
— Comerciales
— De Pasajeros.
— Deportivos
— Pesqueros

Para llevar las mercancias se ha generalizado el uso de contenedores,
enormes recipientes que facilitan la carga y descarga en el puerto.

Se trata de un medio de transporte muy contaminante, debido a los
vertidos de combustible en alta mar, o cuando algunos barcos sufren
accidentes y provocan mareas negras.

En el caso de Espafia, su red de puertos es muy importante, pues realiza
mas de la mitad de sus intercambios comerciales a través del mar.
Actualmente cuenta con 5 puertos entre los mas importantes para el
comercio mundial: Valencia, Algeciras, Barcelona, las Palmas y Bilbao.

También destaca la importancia de esta forma de transporte para
comunicar la Espafia peninsular tanto con sus islas (Canarias y Baleares)
como con el norte de Africa. Este ir y venir de personas se realiza con
mucha frecuencia a través de barcos de pasajeros como cruceros, ferris,
etc.



* Dentro del transporte naval, hay también otra modalidad: el transporte

fluvial. Este se realiza a través de grandes rios navegables, destacando
por ejemplo el Mississippi (EEUU), el Danubio (Europa), el Amazonas (Brasil)
o el Yangtsé (China).

 Para algunos paises, el transporte fluvial es de vital importancia. Por
ejemplo, en Sudameérica, el rio Amazonas y su afluente, el rio Negro,
conectan hasta 5 paises (Peru, Colombia, Ecuador, Venezuela y Brasil),
llegando su desembocadura hasta el Océano Atlantico.

Las infraestructuras de este tipo de
transporte no suelen estar tan
desarrolladas como las maritimas,
pero cuentan con puertos para o ]‘
embarcar  pasajeros, vehiculos, HE < D L

mercancias. @gﬁf

Rio Amazonas. Longitud: 6.992Km




En algunos casos, se acondiciona el curso del rio para facilitar la
navegacion: se rectifica el curso, se draga el fondo, etc. También hay
canales que conectan unos rios con otros, para multiplicar la posibilidad
de viaje. Este es el caso del Danubio y del Rin, los dos mayores rios de la
Union Europea; al estar unidos por un canal, permiten la navegacion

desde el Océano Atlantico y el Mar del Norte hasta el Mar Negro.

Este tipo de obras suele tener un impacto ambiental relativo. Por ejemplo,
en el caso del canal Rin-Meno-Danubio, la unidon artificial entre dos
cuencas hidrograficas ha permitido el trasvase de especies invasoras de
una a otra. Por otra parte, el fomento del transporte fluvial ahorra energia

y contaminacion que producia el transporte terrestre.
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